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 １月号
がつごう

 

 松沢家
まつざわけ

の日常
にちじょう

風景
ふうけい

               ～あんしん事業
じぎょう

 相談
そうだん

受付中
うけつけちゅう

～ 

いつもサロンでご一緒
いっしょ

の方
かた

なんだけど、銀行
ぎんこう

にお金
かね

を下
お

ろ

しに行
い

くのが億劫
おっく う

になったと言
い

ってる人
ひと

がいるんだけど。 

 

一人暮
ひ と り ぐ

らしの方
かた

なのかい。 

 

 

 

そうなの。届
とど

いている郵便
ゆうびん

も何
なに

が必要
ひつよう

なのか分
わ

かりにくく

なってきているみたい。この間
あいだ

は電気代
で ん き だい

の請求書
せいきゅうしょ

に気
き

づ

かなくて料金
りょうきん

が払
はら

えなくなって困
こま

ったとも言
い

っていたの。 

 

サロンに関
かか

わってくれている社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょ う

議会
ぎ か い

に相談
そうだん

し

てみたらどうだい。 

 

 

 

 

太郎
たろう

さん（７２歳
さい

） 

花子
はなこ

さん（７０歳
さい

） 

クー   （８歳
さい

） 

長 男
ちょうなん

 会
かい

社員
しゃいん

 

誠
まこと

さん 春子
は る こ

さん 

ひろと君
くん

ひまりさん 

都外
とがい

で暮
く

らす 

 

長 女
ちょうじょ

 

愛
あい

さん（３６歳
さい

） 

教 員
きょういん

 

区内
くない

で一人暮
ひ と り ぐ

らし 

松沢
まつざわ

家
け

 

 

う～ん、それは心配
しんぱい

だね。 
 
 

 

 

ヘルパーさんとかに来
き

て手伝
て つ だ

って貰
もら

いたいとも言
い

っ

ていたんだけども、どうしたら良
い

いのか手続
て つ づ

きの方
ほう

法
ほう

が分
わ

からないとも言
い

っていたわ。誰
だれ

に相談
そうだん

したら

いいのかしら。 

 

 

 

そうね。お困
こま

りの方
かた

にお話
はなし

しして一緒
いっしょ

に相談
そうだん

してみる

わ 

 
 
 



【何
なに

かお困
こま

りごと・ご相談
そうだん

がありましたら気軽
き が る

にお電話
で ん わ

してください】 

世田谷区
せ た が や く

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょ う

議会
ぎ か い

  松沢
まつざわ

地区
ち く

事務局
じ む き ょ く

 

        担当
たんとう

：根子
ね こ

・淺
あさ

野
の

（赤堤
あかつつみ

５－３１－５） 

電話
で ん わ

：０９０－９８１８－２９０７ 
 

あんしん事業
じぎょう

とはどんな制度
せ い ど

 

加齢
か れ い

や障害
しょうがい

により、以下
い か

のことを感
かん

じるようになった方
かた

たちのサポート及
およ

び見守
み ま も

りを

定期的
て い き て き

に行
おこな

う制度
せ い ど

です。 

〇郵便物
ゆうびんぶつ

を見
み

て必要
ひつよう

な手続
て つ づ

きをするのが大変
たいへん

と感
かん

じるようになった。 

〇介護
か い ご

保険
ほ け ん

等
と う

の福祉
ふ く し

サービスを利用
り よ う

したいけれど、手続
て つ づ

きの仕方
し か た

が分
わ

からない。 

〇金融
きんゆう

機関
き か ん

での預
あず

け入
い

れや払
はら

い出
だ

し手続
て つ づ

きが必要
ひつよう

なのに、銀行
ぎんこう

に行
い

けない。 

〇介護
か い ご

保険料
ほけんりょう

・住民税
じゅうみんぜい

・住宅
じゅうたく

使用料
し よ う り ょ う

等
と う

の減免
げんめん

対象者
たいしょうしゃ

なのに、必要
ひつよう

な手続
て つ づ

きが分
わ

か

らない。 

〇通帳
つうちょう

や印鑑
いんかん

の保管
ほ か ん

場所
ば し ょ

を忘
わす

れてしまう。 

 どんなことをしてくれるの 

各種
かくしゅ

福祉
ふ く し

サービスの申込
もう しこ

み、契約
けいやく

手続
て つ づ

き、日常的
にちじょうてき

なお金
かね

の出
だ

し入
い

れ、預貯金
よ ち ょ き ん

通帳
つうちょう

 

の預
あず

かり、郵便物
ゆうびんぶつ

の整理
せ い り

などのお手伝
て つ だ

いをします。 

〇福祉
ふ く し

サービス利用
り よ う

のお手伝
て つ だ

い（基本
き ほ ん

サービス） 

〇日常的
にちじょうてき

金銭
きんせん

管理
か ん り

サービス（オプション） 

〇書類
しょるい

預
あず

かりサービス（オプション） 
  

                 どうしたら利用
り よ う

できるの 

世田谷区
せ た が や く

社会
しゃかい

福祉協
ふくしき ょう

議会
ぎ か い

にご連絡
れんらく

ください。 

そこから手続
て つ づ

きが始
はじ

まります。※初回
しょかい

の訪問
ほうもん

から契約
けいやく

まで約
やく

２カ月
げつ

かかります。 

サービス利用
り よ う

に費用
ひ よ う

はかかるの 

相談
そ う だ ん

から、支援
し え ん

計画
け い か く

の作成
さ く せ い

、契約
け い や く

の締結
ていけつ

までは無料
む り ょ う

です。 

サービス開始
か い し

からは有料
ゆうりょう

です。 


